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Høring om nemmere adgang til forbrugsdata for vand og fjernvarme 

Til: Dansk Fjernvarmes medlemmer 

Fra: Dansk Fjernvarme 

Frist for input til Dansk Fjernvarme: mandag den 23. november 2026 

Energistyrelsen har på vegne af varme-DUG’en og vand-DUG’en sendt anbefa-

linger om nemmere og mere ensartet adgang til forbrugsdata i åben høring. Hø-

ringsfristen er den 25. november 2026. Anbefalingerne behandles i Forum for 

Forsyningsdata (FFD) den 2. december 2026 og forelægges derefter til politisk 

stillingtagen. Du kan finde høringsmaterialet her. 

Dansk Fjernvarme har deltaget i arbejdet i både varme-DUG’en og i TAU, og vi 

kan overordnet støtte anbefalingerne. Vi afgiver et samlet høringssvar og vil ger-

ne have jeres input med. Her får I et kort overblik over, hvad anbefalingerne be-

tyder for jer, hvad vi mener, og hvad vi gerne vil høre fra jer. 

Kort fortalt 

• Kunderne skal kunne få deres forbrugsdata og dele dem med andre på 

en ensartet måde. Data skal stilles til rådighed på timeniveau med daglig op-

datering. 

• Det sker gennem en frivillig branchestandard, som indfases gradvist efter 

selskabets størrelse og kundens varmeaftag. De største selskaber og de stør-

ste kunder kommer først. 

• Staten etablerer én fælles samtykke- og adgangsfunktion. Forbrugsdata 

og stamdata bliver som udgangspunkt hos jer. 

• Reglerne om samtykke forenkles, så I kan dele data fra afregningsmåleren 

med jeres kunde og dennes 3.-part uden at skulle have samtykke fra alle be-

boere. 

• Omkostningerne skal kunne indregnes i varmeprisen. I indretter selv tarif-

ferne, fx med et målergebyr for de store kunder. Der er ingen betaling pr. da-

taudlevering. 

Hvad betyder det for jeres selskab? 

• Data: Timeværdier med daglig opdatering til kunden og til tredjeparter, som 

kunden har givet samtykke til. Data udveksles efter en fælles datamodel og en 

fælles API-standard, som udvikles i programmet. 

• Målere: Langt de fleste fjernvarmemålere opfylder allerede kravene. Målere, 

der ikke gør udskiftes, når de alligevel skal skiftes. 

http://www.forsyningsdigitaliseringsprogram.dk/
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• Samtykke: I skal ikke bygge jeres egen samtykkeløsning. Branchestandar-

dens frister for samtykke og API følger tidspunktet, hvor den fælles statslige 

løsning går i drift. 

• Økonomi: Digitaliseringsomkostninger bliver en ny omkostningsart i varme-

forsyningsloven. Hvis staten opkræver betaling hos selskaberne for den fælles 

løsning, skal den også kunne indregnes. 

Overslag: Hvad kan det koste de store kunder? Dansk Fjernvarme har lavet et 

groft overslag, der viser niveauet, hvis betalingen for den fælles løsning lægges 

på de store kunder: 

• Den fælles statslige løsning skønnes at koste ca. 75 mio. kr. over fem år: 

ca. 23 mio. kr. til etablering og ca. 10 mio. kr. om året til drift. Medregnes pro-

jekt- og organisationsomkostninger, bliver det ca. 145 mio. kr. over fem år. 

• Selskabernes egen drift skønnes til ca. 100 kr. pr. storkunde om året. 

• Antal storkunder: I første fase skønnes 10.000–30.000 storkunder at være 

omfattet, fx virksomheder, institutioner, kommuner og boligforeninger. Bran-

chestandarden afgrænser en storkunde som en afregningsmåler på flow (Qp) 

større end 1,5 m³/h. 

• Pr. storkunde giver det 600–3.000 kr. om året, svarende til 50–250 kr. om 

måneden. Jo flere storkunder, der deler regningen, og jo færre projektomkost-

ninger, desto lavere beløb. 

• På sigt: Fordeles omkostningerne til den fælles løsning på alle fjernvarmens 

ca. 1 mio. målere, svarer det til 15–30 kr. pr. måler om året. Beløbet bliver 

mindre, hvis vandsektoren også bidrager. 

Overslaget bygger på beregningerne i TAU’s redegørelse og er et skøn. Energi-

rådgivere og andre, der henter data, betaler selv for at koble deres systemer på, 

og den udgift indgår ikke i tarifferne. 

Dansk Fjernvarmes holdning 

• Én fælles indgang, data bliver hos jer. Kunden skal ét sted kunne give, se 

og tilbagekalde samtykke på tværs af selskaber og forsyningsarter. Den fælles 

løsning håndterer samtykke og adgang, men ikke selve dataene. 

• Tredjeparter henter data direkte hos selskabet. Det svarer til open banking: 

Når kunden har givet samtykke, henter tredjeparten data hos jer med en digi-

tal adgangsnøgle. I validerer selv kundeforholdet. Der skal ikke opbygges en 

central kopi af jeres kundedata. Den linje fastholder vi, når kravene til løsnin-

gen skal fastlægges. 

• Myndigheden ejer og driver løsningen. Det skal ikke være selskaberne eller 

brancheorganisationerne. 

• De store kunder betaler for muligheden. Det er boligforeninger, kommuner 

og administratorer med mange installationer, der har mest gavn af løsningen. 

Private husstande og mindre selskaber bør i første omgang friholdes. 



Side 3/3 

 

 

 

• Fælles på tværs af vand, varme og el. Tre forskellige løsninger vil især 

ramme de store kunder, som har installationer i flere forsyninger og flere geo-

grafier. 

Det er endnu ikke afklaret 

• Den politiske beslutning. Forsyningsdigitaliseringsprogrammets øverste or-

gan Forum for Forsyningsdata (FFD) anbefaler en retning. Om og hvordan 

anbefalingerne gennemføres, afgøres politisk, formentlig i 2027. 

• Datatilsynet. Vurderingen af de nye regler om videregivelse af afregningsmå-

lerdata til den direkte kunde uden bagvedliggende samtykke afventer Datatil-

synets udtalelse. 

• Økonomien. De økonomiske notater er ikke en del af høringen endnu. Be-

regningerne i TAU’s redegørelse er retningsgivende og viser, at en fælles 

statslig løsning er markant billigere end, at hvert selskab bygger sin egen. 

• Finansieringen af den statslige løsning. Det er ikke besluttet, om den beta-

les over finansloven eller af selskaberne. 

• Hvem der har ansvaret efter 2027. Programmet udløber med 2027, og det er 

ikke afklaret, hvem der viderefører arbejdet med krav, standarder og drift. 

Det vil vi gerne høre fra jer 

Vi vil især gerne have svar på disse spørgsmål: 

• Kan I leve op til kravene om timeværdier med daglig opdatering, og er tidsfri-

sterne i branchestandarden realistiske for et selskab af jeres størrelse? 

• Hvordan vil I helst finansiere omkostningerne, fx som et målergebyr for store 

kunder eller ens for alle kundetyper? 

• Er I et privat selskab (fx andelsselskab), og har I erfaringer med omkostnin-

gerne til MitID? 

• Er der efterspørgsel efter data fra jeres store kunder, energirådgivere eller 

andre tredjeparter, og hvad bruges data til? 

Send jeres input til Steen Kramer Jensen, skj@danskfjernvarme.dk, senest 

mandag den 23. november 2026. Vi samler input og sender et samlet hørings-

svar fra Dansk Fjernvarme den 25. november. I er også velkomne til at sende 

jeres eget høringssvar direkte til Energistyrelsen på fdp@ens.dk. 

Materiale og tidsplan 

Høringsmaterialet findes på Forsyningsdigitaliseringsprogrammets hjemmeside: 

www.forsyningsdigitaliseringsprogram.dk. 

• 23. november: Frist for input til Dansk Fjernvarme 

• 25. november: Høringsfrist hos Energistyrelsen 

• 2. december: Behandling i Forum for Forsyningsdata 

• 2027: Politisk stillingtagen og derefter krav, lovforberedelse og implementering 
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